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La amplia experiencia en el sector vinícola de EULOGIO POMARES ZARATE E HIJOS, S.L nos ha permitido conocer las necesidades expresas 
o implícitas de nuestros clientes y darles respuesta con un nivel de calidad que satisfaga sus necesidades. 
 
Así mismo, somos conscientes que debemos esforzarnos, innovar y formarnos de manera continua para lograr productos de calidad y un 
servicio eficaz que satisfaga las necesidades de nuestros clientes y consumidores finales. 
 
Para alcanzar nuestros propósitos, hemos establecido los siguientes principios de funcionamiento, sobre los que gira nuestra gestión  
empresarial 

 
➢ La Política de Calidad y Seguridad Alimentaria sirve de marco para establecer los objetivos de mejora de EULOGIO 

POMARES ZARATE E HIJOS, S.L y será comunicada formalmente a todos los grupos de interés mediante su difusión en la 

página web de EULOGIO POMARES ZARATE E HIJOS, S.L siendo objeto de revisión anual para asegurar su adecuación al 

propósito, contexto y estrategia de la organización. 

➢ Promover un entorno positivo de desarrollo, participación y formación con los trabajadores. 
➢ Adquirir compromiso unánime de garantizar una optimización de la producción y hacer de la mejora continua y la calidad y 

seguridad alimentaria nuestro principal objetivo en nuestras labores diarias. 
➢ Fomentar la comunicación bidireccional con nuestros clientes, aumentando el grado de confianza para poder conocer su opinión 

y de esta manera satisfacer plenamente sus necesidades. 
➢ Ofrecer a nuestros clientes una variedad de productos que cumplan sus expectativas. De este modo, buscamos obtener la 

confianza de nuestros clientes, tanto en nuestra empresa como en los productos que les suministramos. 
➢ Una mayor profesionalización y formación de nuestro personal, así como la optimización del funcionamiento de los procesos a 

través de la calidad, la seguridad alimentaria y la eficiencia, apostando por la informatización y digitalización, favoreciendo la 
mejora de nuestros procesos. 

➢ Asegurar que todo el personal ejecute su trabajo siguiendo los procedimientos e instrucciones de nuestro manual  APPCC 
➢ Compromiso en el cumplimiento de los requisitos legales y la legislación aplicable. 
➢ Control exhaustivo de nuestros procesos garantizando a nuestros clientes la calidad de nuestros productos y el cumplimiento de 

los requisitos higiénicos y sanitarios. 
➢ Aumento de la relación con los proveedores en materia de innovación y colaboración para obtener materias de mayor calidad a 

precios más competitivos. 
➢ Crear un clima favorable para la prevención de la contaminación y protección del medio ambiente en el seno de la empresa, 

formando, motivando y sensibilizando al personal en relación con la calidad, el medio ambiente y el trabajo en equipo, que 
permita la consecución de los objetivos de calidad y medio ambiente. 

➢ Usar de manera sostenible los recursos con el fin de mitigar los efectos del cambio climático y proteger la biodiversidad y los 
ecosistemas 

➢ Promover la cultura de la inocuidad y de la seguridad alimentaria. 
 

 

Esta política es comunicada y entendida por el personal, y es difundida a través de la página web de la organización junto con los diferentes 
certificados, para todas aquellas partes interesadas que quieran conocer la política y el alcance del sistema. Desde Dirección, nos 
comprometemos a que esta política sea revisada para su continua adecuación 
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Eulogio Pomares 

Galo López de Baró Vela
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